Pytania i odpowiedzi dotyczace rozporzadzenia w sprawie rozszerzenia zakresu
ustug telemedycyny oraz ochrony personelu medycznego w
odpowiedzi na COVID-19 (EO 2020-09)

Dlaczego wprowadzono niniejsze rozporzadzenie?

W sytuacji epidemii koronawirusa COVID-19 znaczenie telemedycyny zdecydowanie wzrosto, a
zwieszanie jej dostepnosci stato sie krytycznym elementem walki z ciggle pogarszajgcym sie
kryzysem. Zwiekszajac dostep do telemedycyny mozemy umozliwié dalsze korzystanie z ustug
medycznych osobom, ktére poddaty sie samoizolacji, zdomu, a takze zwolni¢ miejsce w szpitalach
i innych placéwkach opieki zdrowotnej dla pacjentow dotknietych koronawirusem COVID-19,
ktdrzy wymagajg leczenia szpitalnego.

Co powoduje rozporzadzenie?

Rozporzadzenie rozszerza zakres sytuacji, w ktorych zaktady ubezpieczern medycznych sg
zobowigzane do pokrywania kosztéw ustug telemedycznych. Ponadto, rozporzgdzenie zabrania
wspotptacenia za jakiekolwiek ustugi telemedyczne oraz znosi wymagania dotyczgce uzyskania
wczesniejszej zgody na korzystanie z takich ustug w zwigzku z COVID-19. Rozporzadzenie tagodzi
rowniez wymagania prawa stanowego, umozliwiajgc $wiadczenie ustug z zakresu zdrowia
psychicznego i zaburzen rozwojowych za posrednictwem niepublicznych srodkow
porozumiewania sie na odlegtosé.

Jakie sytuacje zwigzane z uzyskiwaniem porady telemedycznej zaklady ubezpieczen s3
zobowigzani pokryé na mocy niniejszego rozporzadzenia?

- Gdy ustuga jest juz objeta ubezpieczeniem w sytuacji osobistego swiadczenia na rzecz
pacjenta,

- Gdy ustuga jest wskazana klinicznie i niezbedna medycznie, oraz

- Gdy ustuga telemedyczna jest dostarczana przez ustugodawce bedacego czescig sieci,
dziatajgcego w ramach swojej praktyki, posiadajacego licencje, certyfikat, rejestracje
lub upowaznienie do prowadzenia praktyki na terytorium stanu lllinois.

Jakie ustugi na mocy rozporzadzenia objete sg zakazem wymagania uzyskania wczesniejszej
zgody?

Wszystkie ustugi telemedyczne $wiadczone przez ustugodawcow bedgcych czescig sieci, ktdre
dotyczg COVID-19, sg objete zakazem wymagania uzyskania wczesniejszej zgody.

Jakie wymagania w zakresie telemedycyny dla komercyjnych zaktadéw ubezpieczen zostaty
ustanowione na mocy rozporzadzenia?

Rozporzadzenie zakazuje komercyjnym zaktadom ubezpieczen okreslania wymagan w zakresie
ustug telemedycznych, ktére sg bardziej restrykcyjne lub mniej korzystne dla swiadczeniobiorcow
oraz ubezpieczonych od wymagan okreslonych dla programu Medicaid w trakcie trwania stanu
zagrozenia dla zdrowia publicznego zwigzanego z COVID-19. Wymagania Medicaid dotycza m.in.
kwestii obejmujgcych dokumentacje ustugodawcy i jego wynagrodzenie.

Jakie ustugi sa objete zakazem wspotptacenia?

Rozporzadzenie zabrania wspotptacenia za ustugi telemedyczne dostarczane przez ustugodawcéw
bedacych czescig sieci niezaleznie od tego, czy sg one zwigzane z COVID-19. Niemniej jednak aby
spetni¢ wymagania federalne posiadacz ubezpieczenia zdrowotnego z wysokim udziatem



wiasnym bedzie nadal ponosit koszty wszelkich ustug, ktore IRS nie uznaje za ustugi profilaktyczne
do momentu, w ktérym posiadacz wyczerpie kwote udziatu wtasnego.

Do jakich planéw ubezpieczeniowych majg zastosowanie wymagania dotyczace zakresu ustug
telemedycznych?

Kompleksowe ubezpieczenie medyczne (tj. kompleksowy program major medical oraz HMO
— nie dotyczy samo ubezpieczonych),

Krotkoterminowe ubezpieczenia zdrowotne o ograniczonym okresie obowigzywania,
Studenckie ubezpieczenia zdrowotne dla oséb objetych petnym ubezpieczeniem,

Grupowe ubezpieczenia zdrowotne dla 0séb objetych petnym ubezpieczeniem,
Swiadczenia stomatologiczne, okulistyczne, $wiadczenia z zakresu opieki dtugoterminowe;j
dla oséb objetych petnym ubezpieczeniem, polisy obejmujgce wytgcznie nieszczesliwe
wypadki oraz polisy obejmujace okreslone schorzenia.

Jakie platformy mozna wykorzystywac w ramach zasad ztagodzonych na mocy rozporzadzenia?

Wszelkie niepubliczne metody porozumiewania sie na odlegtos¢, takie jak rozmowy telefoniczne,
potaczenia przez Apple FaceTime, Google Hangouts, wideoczat Facebook Messenger itp. Wyjatek
nie zezwala na stosowanie publicznych metod, takich jak Facebook Live, TikTok czy Twitch.



